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4.1 勞資關係 & 人權保障

重大主題：勞資關係 & 人才培育 & 薪酬福利

報導要求 永續管理方針

本主題的重大原因
• 經利害關係人溝通關注度及衝擊程度分析後，此主題對於本公司相對重要，在有關勞資雇用權益上提供合理的薪酬福利條件、穩定的就

業保障、公平、平等的職場管理、多元溝通與回應機制及身心靈的照顧與關懷，讓平等順暢的勞資關係及合理的勞資雇用條件能避免勞
資的衝突，創造公平誠信的工作環境，提高員工生產力及對公司的向心力。

本主題管理目的
• 良好和諧的勞資關係，可以讓公司上下一心，共同努力達成公司目標，避免勞資的衝突，創造公平誠信的工作環境，讓員工與公司一同

穩定成長，善盡企業社會責任，秉持以人為本理念，從工作面、生活面照顧員工，讓員工在工作上發揮所長，且能達到工作與家庭生活
平衡，促進友善職場，建構幸福企業。

SDGs 對應 • SDG 8  合適的工作及經濟成長
• SDG 17 多元夥伴關係

政策
• 人為本理念，從工作面、生活面照顧員工，平衡工作與生活，提供安心的工作環境。
• 完善人才發展與訓練，提供適才適用的職發展。
• 持續優化職場環境薪資福利制度。

承諾 • 本公司勞雇關係遵循勞動基準法令，並實踐幸福企業的願景目標，並依照人才發展品質管理系統 (TTQS) 辦理員工教育訓練。

短期目標 (1~3 年 )： 中期目標 (3~5 年 )： 長期目標 (5 年以上 )：

• 完善人才發展與訓練，提供適才適用的職發展：新進人員完訓率 100%。
• 提供安心的工作環境，致力於零災害事故發生。
• 多元化溝通管道：員工意見信箱、勞資會議、管理部會議、新進員工座

談會，會議場次達 20 場／年。
• 穩定勞資關係，致力於零勞資爭議發生。

• 完善人才發展與訓練，年度訓練計畫
執行率達 100%。

• 多元就業人數達 3%。

• 努力營造幸福共融的職場環境，創造
穩定的人才留任率 90%。
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重大主題： 勞資關係 & 人才培育 & 薪酬福利

報導要求 永續管理方針

責任 • CEO、人資單位主管、所有部門主管。

資源 • 公司投入教育訓練、尾牙活動、家庭日、聖誕活動…等入，經費超過百萬。

申訴機制 • 設置多元化的意見反映管道，包含設置申訴專線、申訴意見箱、申訴電子信箱、及性騷擾申訴信箱。員工意見信箱 HR@auden.com.
tw。

 特定的行動
• 多元化溝通管道：員工意見信箱、勞資會議、管理部會議、新進員工座談會
• 每年提供每位員工參與外訓之費用額度，讓員工可不斷提升專業技能
• 每年舉辦員工志工日活動，除了讓同仁皆有回饋社會的機會外，也藉由團體活動增進同仁間的互動關係。

管理評量機制 • 定期召開勞資會議，針對勞工動態、公司營運資訊、勞工活動、福利等事項進行充分溝通，無勞資爭議之情事發生。
• 年度訓練執行成果、多元就業人數、員工申訴案件追蹤。

績效與調整

• 2022 年度訓練計畫執行率：97.5％
• 2022 人才發展品質管理系統 (TTQS) 評核獲取銅牌。
• 2022 獲得勞動部推動工作與生活平衡補助計畫之補助。
• 2022 獲得勞動部勞動力發展署企業人力資源提昇計畫 / 在職中高齡者及高齡者穩定就業訓練補助實施計畫之補助。
• 2022 獲得勞動部職業安全衛生署中小企業臨場健康服務補助計畫
• 多元就業人數：2022 年度外國籍人員數：越南籍同仁：1 名、原住民同仁：1 名、身心障礙同仁：2 名。
• 穩定勞資關係：勞資爭議案件：0 件。
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重大主題： 人權保障

報導要求 永續管理方針

本主題的重大原因 • 為善盡企業社會責任，保障員工基本人權與相關權益。

本主題管理目的 • 尊重員工和供應商的權利，並確保他們的活動不會導致人權侵犯。

SDGs 對應 • SDG 5 實現性別平等，並賦予婦女權力

i. 政策 • 耀登科技重視員工、尊重人權，提供員工沒有歧視、開放、安全、健康及平等的工作環境，並遵守相關勞動法規及國際人權公約，承諾
創造優良的職場環境。

ii. 承諾
• 尊重並保障人權是企業永續經營的重要根基。
• 在營運的各個環節上將人權議題列入考量。
• 提供利害關係人暢通的溝通管道。

iii. 目標與標的
• 杜絕所有不法歧視，並確保工作機會均等政策
• 禁止各種形式的強迫勞動政策
• 保障身心障礙任用名額政策

iv. 責任
• 參照「聯合國世界人權宣言」、「聯合國全球盟約」、「聯合國企業與人權指導原則」、「聯合國國際勞動組織」等國際公認之人權標準、

「勞動相關法規」及相關人事規範，制定公司勞工人權政策，以使全公司人員在相關勞工人權之社會責任和勞動條件之作為原則有所遵
循。

v. 資源 • 訂定勞工人權政策，發送 email 給全公司同仁，並公告於公司電子佈告欄及耀登官網。
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重大主題： 人權保障

報導要求 永續管理方針

vi. 申訴機制 • 設置多元化的意見反映管道，包含設置申訴專線、申訴意見箱、申訴電子信箱、及性騷擾申訴信箱。員工意見信箱 HR@auden.com.
tw。

vii. 特定的行動

• 本公司恪遵勞動基準法及內部工作規則，不聘僱未滿十五歲童工。
• 公司不得因種族、社會階層、國籍、宗教、殘疾、性別、性取向、工會會員或政治歸屬等而對員工在聘用、報酬、訓練、升職、退休等

方面有歧視行爲。
• 本公司提供工作環境基本安全衛生條件、預防職災或受傷所需設施以及供應乾淨飲用水。
• 公司不能允許強迫性、虐待性或剝削性的性侵擾行爲，包括姿勢、語言和身體的接觸。
• 為員工提供培訓和教育，以加強其對人權保障的意識和理解。

管理評量機制 • 童工進用率、員工歧視申訴案件、職災損失工時小於 100 小時、性騷擾申訴案件。

績效與調整

• 2022 年度童工進用率：0%
• 2022 年度員工歧視申訴案件：0 件。
• 2022 年度職災損失工時： 0 小時。
• 2022 年度性騷擾申訴案件：0 件。
• 2022 年度涉及侵害原住民權利的事件：0 件。
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耀登所有活動完全遵守其經營所在國家／地區之法律規定，並且參
照「聯合國世界人權宣言」、「聯合國全球盟約」、「聯合國企業與人權指導
原則」、「聯合國國際勞動組織」等國際公認之人權標準、「勞動相關法規」
及相關人事規範，訂定適當之管理辦法，保障員工權益。人權相關政策及
具體措施如下：

政策 具體措施

安全與健康
保障所有同仁的職業健康安全是企業的基本責任，安全至上與
謹慎防護是我們的理念。

杜絕不法歧視
耀登科技重視員工、尊重人權，提供員工沒有歧視、開放、安
全、健康及平等的工作環境，遵守相關勞動法規及國際人權公
約，並確保工作機會均等政策，承諾創造優良的職場環境。

保障身心障礙任
用名額政策

依《身心障礙者權益保障法》第 38 條規定，進用身心障礙之
員工，為其提供保障名額。

禁用童工與青年
勞工保護政策

耀登科技基於保護兒童身心發展的社會責任，不僱用未滿 16
歲年齡的童工。

禁止各種形式的
強迫勞動政策

耀登科技嚴禁對員工進行強制勞動或任何形式的強迫勞動，包
括虐待、恐嚇或其他的語言暴力及其他不合法的強制勞動。

協助員工維持身
心健康及工作生

活平衡

耀登科技明訂合法且合理的工時管理計畫，訂定員工彈性上班
相關政策，並定期關心及管理員工出勤狀況。且不定時舉辦體
適能相關課程，讓員工工作之餘，也可透過運動調劑身心。

兩性平權政策
耀登科技實施育嬰留職停薪制度，同時提供同仁家庭照顧假、
生理假、產假、陪產假、安胎休養假及提供哺乳室、哺乳時間
等相關措施。

本公司為留住優秀人才，重視工作與生活平衡、提供員工訓練與發
展機會等，也為確實保障員工工作權益，遵守勞動基準法相關法令規定，
未來若發生重大營運變化、或要終止與員工之勞雇關係，耀登營運變更
最短預告期，依當地勞動法規規範辦理，該預告期依員工工作年資而有
所不同。若是因為員工個人因素離職者，則依照本公司「勞動契約」所記
載之規定提出離職預告：
1. 任職三個月以上一年未滿者，於十日前提出。
2. 任職一年以上三年未滿者，於二十日前提出。
3. 任職三年以上者，於三十日前提出。

員工離未提出離職申請或未辦理工作交接者，直屬主管應於知悉後
二日內通知人資單位做後續處理。

本公司亦不會強迫員工勞動或是聘僱童工，在官方網站中有明確的
聲明：

耀登科技嚴禁對員工進行強制勞動或任何形式的強迫勞動，包括虐
待、恐嚇或其他的語言暴力及其他不合法的強制勞動。協助員工維持身
心健康及工作生活平衡，明訂合法且合理的工時管理計畫，訂定員工彈
性上班相關政策，並定期關心及管理員工出勤狀況。且不定時舉辦體適
能相關課程，讓員工工作之餘，也可透過運動調劑身心。同時，耀登科技
基於保護兒童身心發展的社會責任禁用童工與青年勞工保護政策，不僱
用未滿 16 歲年齡的童工。

耀登尊重員工於法律上所賦予之集會結社自由與權利，並致力於提
供暢通的勞資溝通管道，包括勞資會議等，以期能整合所有資源，同心齊
力，朝向共同追求的目標。本公司目前尚無工會組織，因此未有員工簽屬
集體協議。
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耀登科技的保全為萬安國際保全股份有限公司，本公司保全人員皆
為外包保全公司人員派駐，保全公司會進行入職前訓練，耀登告知工作
環境現況。

保全的訓練有符合公司人權政策，不因宗教性別等而有歧視 ( 如外
籍及台籍的態度差異 )。 擷取部分訓練照片佐證：

保全訓練紀錄表教育訓練簽到表

員工健康
耀登依據職業安全衛生法第 20 條及勞工健康保護規則第 10、11、

12 條規定，對在職員工實施「一般健康檢查」，若在發現健康檢查檢測值
異常之員工，會請部門職主管關心與追蹤，除此之外，我們對於 45 歲以
下員工，給予每兩年一次健康檢查，本公司無特殊健康檢查項目，2022
年健康檢查人數為 96 人，臨場職醫護依據健康檢查結果，進行後續健康
管理規劃。其他實際作為如下表所示：

依據勞工健康保護規則，本公司特約職醫護人員進行工作場所母性
健康保護、人因性危害預防、執行職務遭受不法侵害預防、異常工作負荷
促發疾病預防、勞工健康保護計畫，定期進行臨場人員評估及訪視，提供
員工健康諮詢。在所有廠區配置足量急救箱等應變器具供員工緊急搶救
使用，且有專人管理定期更新補充急救箱內物品。
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意外事故的發生大多與人為疏失有相關，因此訓練員工如何不發生
人為疏失的工作行為，是安衛教育與訓練的重點。本公司所屬員工應接
受職業安全衛生相關教育訓練，在本報告書的報導期間訓練統計如下：

職業安全衛生訓練的項目統計

訓練項目名稱 受訓人數

消防組訓 - 員工自衛消防編組（4h ／ 1 年） 98

職業安全衛生講習（3h ／ 3 年） 98

耀登視承攬商為重要的工作夥伴，為確保供應商的工作安全，除依
據職業安全衛生法與相關法令規定實施危害告知及監督外，未來規劃推
動各項管理機制以強化供應商職業安全衛生管理，建立供應商資格審查
的制度，審核供應商改善狀況，同時提升供應商作業品質與職業安全衛
生水準等實務需求。目前針對施工前將提供 「承攬商勞安衛承諾暨危害
因素告知書」進行審閱及簽署。

職災防制
耀登深知企業營運不僅是為了獲利，同時也要做好職業災害防制，

給予員工安全、優良的工作環境，此為公司永續經營的重要基礎。本公司
依照 ISO 14001 之 A260-001 A 事故調查處理程序執行管理機制，進行
防範。統計近三年總經歷工時，分別為、2020 年：165,032 小時、2021 年：
195,472 小時、2022 年：247,792 小時，每人每月平均工時為 166.4 小時。
於報告書報導期間，本公司員工或非員工無任何職業安全事故發生。

為有效防止職業病及職業災害之發生，除依職業安全衛生法之規定，
訂定僱用或特約醫護人員辦理健康管理、職業病預防及健康促進等健康
保護事項，建立並公告勞工健康保護四大計畫，使員工能更深入了解安
全衛生的觀念及知識內化在員工的生活中。報告書報導期間之近三年內，
本公司無任何職業病事故發生。

職業安全
耀登目前無導入 ISO  45001，亦無設置職業安全衛生委員會，但依

據職安署風險評估技術指引，訂定相關作業程序如「化學物質管理作業
程序」、「過程風險分析作業程序」等，而流程面有「事故調查處理流程」，
在公司嚴格控管下，2022 年風險評估作業。

零事故       零職業病
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職業安全
 耀登目前無導入 ISO  45001，亦無設置職業安全衛生委員會，但依據職安署風險評估技術指引，訂定相關作業程序如「化學物質管理作業程

序」、「過程風險分析作業程序」等，而流程面有「事故調查處理流程」，在公司嚴格控管下，2021 年風險評估作業，尚無重大列舉。

事故發生

失能傷害

人員死亡

人員通報 成立調查小
組/立即處置

成立
調查小組

改善矯正&
預防再發生

改善矯正&
預防再發生

廠內治療-
休息後可作業

輕傷害/
回家休養

人員傷亡-
職業災害

調查報告單

事件次數統計/
歸納資料(找出
可能隱藏危害)

送醫
治療

通報桃園市勞動檢查處-接受調查。
(除必要搶救，現場不可破壞)

立即改善預防
再發生/停工

確認安全

虛驚事件/
意外事故-

事件調查處理單

是

是

是

是

是

是

住院一日
(含)以上

否

否

否否 無成效重新考慮

降低再生發率

降低再生發率

無成效
重新考慮

否否

人員傷亡人員傷亡

經醫院判斷可當日離院不需通報

勞安人員紀錄後
依嚴重度作為未

來改善目標
1.發生死亡災害。
2.發生災害之罹災人數在三人以上。
3.發生災害之罹災人數在一人以上，且需住院治療。
4.其他經中央主管機關指定公告之災害。

 知悉職災事件發生起 8 小時內通報-當地勞動檢查處

事故調查處理流程事故調查處理流程
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4.2 人才培育

員工概況
「誠信、創新」是本公司創立以來堅持的經營理念，照顧員工的需求使耀登不斷的進步，而「人才」的選、訓、育、留一直以來都是耀登所重視，我們

致力於營造一個可以讓員工適才所用並發揮所長的工作環境，並依照公司發展需求規劃人才招募計畫，以維持公司策略，打造資方、勞方共享的組織
環境。

我們的營運據點以台灣為首要，截至 2022 年，全體員工數為 130 人 ( 含派駐海外 ) ，聘用的員工以不定期契約的正職人員為主，兼職人員 2 位，
而非公司員工工作者有 7 人，佔整體員工人數的 5%，年齡大部分坐落在 30-50 歲左右，佔 64%，顯示本公司青、壯年員工為主要勞動生產力，可迎
接市場所帶來的任何挑戰。本公司也重視當地居民的福利，且能夠加強和當地社區的和諧和增加員工工作之穩定性，於增聘人員時多以台灣居民為
主，而僱用台灣居民擔任協理級以上主管級以上管理階層總比率達 100%，在報導期間，本公司聘用定期合約之人員為 1 人，佔全體人員數 0.8%。

註：邊界範圍：耀登科技股份有限公司。

大學 58%

高中 3%

碩士 36%

博士 3%

學歷分布比率本公司正職人員區域、性別、年齡分佈表

0
5

10
15
20
25
30
35
40
45

八德總部 台北辦公室 派駐海外

本公司正職人員區域、性別、年齡分佈表

項目\性別廠區年齡 女性 30歲以下 女性 30-50歲

女性 51歲以上 男性 30歲以下 男性 30-50歲

男性 51歲以上

博士及碩士人數
約 4 成
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主管人員 非主管理人員

主管人員與非主管人員的性別分佈表

2020 (人數) 2021 (人數) 2022 (人數)
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30歲以下 30-50歲 51歲以上 30歲以下 30-50歲 51歲以上

主管人員 非主管理人員

主管人員與非主管人員的年齡分佈表

2020 (人數) 2021 (人數) 2022 (人數)

近三年性別分佈表 近三年年齡分佈表

2022 公司性別圓餅圖 2022 公司年齡圓餅圖

性別比例
1.32 男性

56.9%
女性
43.1% 30歲以下 30.0%

51歲以上 6.2%

30-50 歲
63.8%

74 人56 人
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本公司遵守「身心障礙者權益保障法」規定，進用具有就業能力之身心障礙者人數，不得低於員工總人數百分之一規定，2022 年度身心障礙員工
人數為男性 2 人，約占總員工人數之 1.5％，本公司會持續積極進用身心障礙員工，並推動相關創新友善的職場及協助職務再設計等措施。在本報告
書報導期間，耀登聘僱原住民員工 1 人，約占總員工人數之 0.8％。

新進與離職員工比率
耀登遵守政府勞動法令，包含「中華民國勞動基準法」與「性別工作平等法」等，制定符合法規定為基礎原則設立所有制度，以保障全體員工的權益。

在報導期間，台灣經歷了新冠疫情的挑戰，使得員工對就業環境的期望與以往不同，耀登不斷調整，期盼能打造讓員工安心就業的職場環境。近三年
新進與離職人員的性別及年齡分佈情形如下表：

年度 2020 2021 2022

性別 男性 女性 男性 女性 男性 女性

年齡 \ 項目 人數 新進率 (%) 人數 新進率 (%) 人數 新進率 (%) 人數 新進率 (%) 人數 新進率 (%) 人數 新進率 (%)

30 歲以下 5 5.75 0 0.00 9 7.76 9 7.76 12 9.23 7 5.38

30-50 歲 6 6.90 8 9.20 24 20.69 15 12.93 16 12.31 14 10.77

51 歲以上 0 0.00 0 0.00 5 4.31 0 0.00 1 0.77 1 0.77

合計新進人數 19 62 51

員工總人數 87 116 130

總新進率 (%) 21.84 53.45% 39.23%

註：
1. 新進率 (%)= 當年度該類別新進人數／該年齡組當年末男 ( 女 ) 性總人數。
2. 總新進率＝當年新進人數 ／ 當年末營運據點總人數。
3. 新進員工人數不扣除中途離職人員。
4. 邊界範圍：耀登科技股份有限公司。

近三年新進人員統計表
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年度 2020 2021 2022

性別 男性 女性 男性 女性 男性 女性

年齡 \ 項目 人數 離職率 (%) 人數 離職率 (%) 人數 離職率 (%) 人數 離職率 (%) 人數 離職率 (%) 人數 離職率 (%)

30 歲以下 1 1.15% 0 0% 5 4.31% 2 1.72% 3 2.31% 5 3.85%

30-50 歲 7 8.05% 3 3.45% 10 8.62% 13 11.21% 10 7.69% 16 12.31%

51 歲以上 1 1.15% 1 1.15% 0 0% 1 0.86% 1 0.77% 0 0

合計離職人數 13 31 35

員工總人數 87 116 130

總離職率 (%) 14.94 26.72 26.92

註：
1. 界定公司離職的員工的類別：( 如：辭職、免職、退職、退休或因公殉職等 )。 
2. 該年齡組男 ( 女 ) 性員工離職率＝當年該年齡組離職男 ( 女 ) 性人數 ／ 該年齡組       

當年末男 ( 女 ) 性總人數。 
3. 總離職率＝當年離職人數 ／ 當年末營運據點總人數。

近三年離職人員統計表
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培訓與考核
耀登為提升員工自我知識能量，並配合公司營運政策及發展目標，

自員工入職開始，即提供新進員工訓練計畫，依個人職能發展，安排員工
訓練進修計畫，以提升專業知識及技能。依職級、類別不同，分別有以下
訓練計畫：

1. 新進人員：透過企業導師制度及任務指派歷練，並加強人員關懷機制，
完成新進人員在公司的完整訓練。

2. 主管職：強化輔導中高階主管提升專業能力，以強化管理能力，以因應
公司未來發展計畫。

3. 訓練流程於 2022 年度的到勞動力發展署肯定，參與「人才發展品質管
理系統評核」獲得企業機構版等級為銅牌之殊榮。

4.「拓星計畫」：為吸引並留下優秀人才，2022 年度預計有 1 名員工，符合
規定條件者，提出帶薪進修博士學位申請。

5. 每月固定辦理教育訓練課程，課程內容包含專業訓練，ESG 永續課程、
領導力培育、人文健康講座、職涯規劃、績效考核等相關內容，在本報告
書報導期間，共舉辦 20 場集團事業群內部技術研討分享會，受疫情影響，
為避免群聚感染，訓練課程以線上搭配實體分享為主，詳細訓練內容與
佐證照片，如下表：
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日期 課程名稱

2022/01/19 我如何運用公關資源

2022/02/25 市場研究與決策思維

2022/03/22 如何撰寫工作說明書

2022/04/29 電磁暴露與人體安全

2022/05/18 Satellite 2022 展會趨勢分享 

2022/06/30 可重置智慧表面 RIS 的發展現況

2022/07/15 The playbook of SLB User Terminal

2023/07/27 誠信經營宣導

2022/08/11 精彩的跨界演繹—生醫雷達之應用

2022/09/02 荒野保護協會 - 輕鬆來做省電俠

2022/09/07 職場與職務之認知與溝通協調課程規劃

2022/09/15 如何編列預算

2022/10/05 現行重要的主流國際通訊組織標準組織國際 6G 研發聯盟以及其發展現況

2022/10/12 企業永續發展關鍵 - 碳中和行動

2022/10/20 動靜之間—可重置微波電路的另類思維

2022/11/11 台商應認識的營運法律實務 - 越南稅務、勞動及公司法規一次重點解說

2022/11/18 精進邏輯思考力及提升問題解決力實務

2022/11/28 消防教育訓練與 CPR、AED 操作

2022/11/30 內部稽核年度宣導會

2022/12/07 軟體專利申請指南

2022/12/16 天線特性參數介紹

內部技術研討分享會課程表
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在本報告書報導期間，本公司全體員工皆歸屬於間接人員，並依管理／非管理職及性別分類，受訓人數總共 130 人，管理職 32 人、非管
理職 98 人，受訓時數如下表，基於公平原則，平均受訓時數與受訓費用，在各比較類別上差異不大，惟本公司研發單位之男性同仁居多，其專
業課程時數相對女性同仁略高。

為檢視受訓成效，本公司各部門於每一年度辦理績效考核，在本報告書報導期間，接受績效考核的員工比例為 100% 。

受訓費用受訓總時數 平均受訓時數

管理職 ( 男 )
20 人

非管理職 ( 男 )
55 人

管理職 ( 女 )
12 人

非管理職 ( 女 )
43 人

受訓人數圓餅圖

79 場

總訓練場次
( 包含內訓 & 外訓 )

2,934 小時

總訓練時數
26.07 小時 / 人

人均時數

( 元 )( 小時 )( 小時 )

514 460

1046
914

25.7

38.33

19.01 21.25

338,434

171,480

459,787

199,500
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4.3 薪酬福利

薪資政策

薪資依據其學經歷、專業知識及技術來決定，不因性別、種族、宗教、婚姻狀況等而有落差。員工薪資皆符合當地所適用的相關工資法律，包括最
低工資與法定的福利規定。本公司結合績效考核制度，做為每年員工薪資調整的依據，也依營運狀況及個人績效表現，發放年終獎金與績效獎金，作
為吸引、留任及激勵優秀員工。

2022 年度基層人員標準薪資與當地最低薪資的比例表

公司所在城市 女性 男性

台灣桃園市 1.26 1.26

非主管職務之全時員工薪資
平均數

非主管職務之全時員工薪資
中位數

非擔任主管職務之全時
員工人數

0
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2021 2022
（新台幣仟元）

增加 26%

0
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（新台幣仟元）

增加 33%

基層人員薪資優於標準薪資

最高個人之年度總薪酬為 11,359( 仟元 )
員工年度總薪酬之中位數為 1,255( 仟元 )
女性對男性基本薪資加薪酬的比率為 1.267

1,228

1,551

946

1,255

備 : 詳細資訊請參考公開資訊觀測站
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育嬰留停
耀登致力提供能讓員工身心均衡及樂活的工作環境且為了讓員工可以安心生育，公司遵循「勞動基準法」、「性別工作平等法」之規定實施員工育

嬰留職停薪制度，讓員工能在工作與家庭生活中取得平衡；對於有照顧家庭 3 歲以下年幼子女之需要的員工，協助申請育嬰留職停薪，並於員工留職
停薪期滿後，針對選擇不復職員工進行面談，經了解完原因，協助單位增補人力。報導期間公司育嬰假資訊，如下表所示：

計算方式：
1. 應復職人數 = 育嬰留職停薪預計於該年度復職人數。
2. 復職率 = 當年度育嬰留停實際復職人數／當年度育嬰留停應復職人數。
3. 留任率 = 前一年度育嬰留停復職後持續工作一年人數／前一年度育嬰留停實際復職人數。

年度 2020 2021 2022

性別／合計 男性 女性 合計 男性 女性 合計 男性 女性 合計

符合育嬰留停申請資格人數 1 4 5 0 4 4 0 3 3

當年度實際申請育嬰留停人數 0 2 2 0 3 3 0 3 3

當年度育嬰留停應復職人數 0 2 2 0 3 3 0 3 3

當年度育嬰留停實際復職人數 0 2 2 0 0 0 0 3 3

前一年度育嬰留停實際復職人數 0 0 0 0 2 2 0 2 2

前一年度育嬰留停復職後持續工作一年人數 0 0 0 0 2 2 0 0 0

當年度育嬰留停復職率 % - 100 100 - - - 0 100 100

當年度育嬰留停留任率 % - - - - 100 100 0 66.67% 66.67%
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福利與退休制度
耀登注重與員工的關係，除了提供免費午餐、節慶禮金、旅遊補助、生育、結婚、喪葬、團體保險等個人福利補助，還舉辦中秋慶團圓活動、捐血等活動，

以增進員工間的交流。本公司已成立職工福利委員會，福委會定期開會討論會務及監督經費之收支，除福委會相關福利外，本公司基於照顧員工及注
重勞資關係之立場，另有多項福利措施，例如：

1. 員工享勞、健保、團體意外保險及差旅意外險。
2. 員工年度調薪、年節獎金、績效獎金。
3. 實施限制型員工權利新股政策。
4. 員工定期健康檢查。
5. 提供免費伙食／伙食補貼。
6. 員工在職訓練及外部專業訓練。
7. 員工年度國內旅遊補助。
8. 員工各項婚喪喜慶禮金及節慶生禮金等。
9. 因應疫情，啟動混合式工作模式。
10. 實施有薪疫苗接種假，讓員工可以在具有保護力的工作場所下工作。
11. 董事會通過員工持股信託提案，預計 112 年度正式施行。

退休制度則依照勞動基準法第 55 條列規定計算由雇主提撥、核發勞工退休金，且退休金提撥佔薪資比為新制 6%、舊制 2%。為讓員工退休更無
後顧之憂，耀登於民國 2000 年設立員工退休金監督委員會，並依法令規定每月提撥固定比例金額存置於規定之金融機構，並依據勞動基準法之規定，
訂有勞工退休相關辦法，提列退休準備金。員工服務年限屆法令規定，依法令及公司有關規定辦理退休支付退休金。另於 2005 年 7 月 1 日起依據勞
工退休條例按月提撥退休金對至員工個人帳戶。



74

2022 ESG 永續報告書 永續精進 誠信創新 永續環境 幸福職場

4.4 社會關懷

耀登積極關懷社會，回饋社會與當地社區，主動傾聽利害關係人的聲音與需求，邀請員工一起積極參與社會公益，融入社區的發展及和諧，更著
重於弱勢團體和學童關懷，期盼我們的盡一份力量，拋磚引玉，可以使更多人關注他們的需求，促成國家的小幼苗終成茁壯的大樹，讓善的力量在這
社會不間斷地循環下去。對於環境保育，也是我們 2022 年重視的項目之一，藉由紀錄片的放映，從小培養環境保育的觀念，深根你我心中，在發展經
濟時也不忘記大自然環境的重要性。

專案 名稱 影響力 捐贈金額

專案一 野望巡迴影展
• 向下扎根環境教育，回饋桃園在地學童。
• 2022 年度共計巡迴 73 場學校，24,709 人次參與。

$100,000

專案二 台灣生態環境影展工作坊
• 透過工作坊培訓青年拍攝環境生態相關影片，成為未來臺灣生態環境紀錄不可或缺的種子。
• 2022 年贊助青年拍攝影片，其中 11 名青年參與拍攝及投稿，共計 6 人 2 小組分別獲得：技術獎及

潛力獎之殊榮。
$200,000

專案三 咖啡相對捐 • 2022 年共計捐出 216,880 元，約可補助 271 位學童營養午餐。 $216,880

專案四 聖誕心願卡 • 透過聖誕老公公送禮物給教養院院生，並舉辦溫馨聖誕手作活動、魔術表演及捐贈聖誕餐點給院生及
師長，在聖誕節活動實現他們的願望。

$50,000

專案五 青年培力 • 透過專案、獎學金方案及實習方式，讓大學生可以先進入職場，了解職場的狀況。 -
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專案一  野望巡迴影展

提案動機 

• 野望影展透過引進國際生態環境影片，喚起對生態環境保育的重視 ! 2016 年發

現這麼好的生態教育影片只能在特定的地點，例如：科博館、自然科學博物館

才能看到，為使生態環境保育能向下紮根。

提案說明
• 透過與野望影展合作取得公共播放權，並向桃園市教育局發文讓各國中小來函

申請導讀播放。

執行方式

• 發函至桃園區各國中小學，由學校申請生態影片公播導讀活動。

• 透過公司內部的導讀講師志工訓練，編寫互動問答題材，讓志工同仁每場 2-3

位進入校園導讀公播。依不同年齡層及可播放的時間，由講師進行播放及互動

問答，並準備國中、小的文具小禮品，激勵孩子們的答題意願。

• 影片觀看結束後，透過任務小尖兵活動讓孩子們反思可以怎麼做讓地球變更好。

執行成果

• 台灣野望 - 桃園中小學公播活動（推廣環境保育教育）：

• 2021 年下學期 45 場 16,986 人次參與。

• 2022 年上學期 28 場  7,723 人次參與。

• 2022 年度共計 73 場，24,709 人次參與。

連續 9 年贊助 !
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專案三  咖啡相對捐

提案動機 

• 推動員工行為改變，減少生活垃圾 : 員工對咖啡的依賴度高，原來公司提供免費

3 合 1 咖啡，仍有同仁上班途中購買咖啡，增加品質較佳的咖啡供應可減少員工

外購咖啡使用一次性杯具。

• 疫情期間，學童父母失業人口增加，透過提供品質較高的付費咖啡，滿足員工

需求，又能友善鄰里。

提案說明
• 幫助弱勢學童補助 - 在校營養午餐。

• 致力於社會弱勢團體上協助，將資源落實在需要社會的角落。

執行方式 • 員工使用專屬咖啡機，每杯咖啡收費 20 元，公司相對提撥 20 元，一起做公益。

執行成果
• 2022 年共計 5,422 杯，平均每月約 452 杯，共計捐出 216,880 元。

• 約可補助清寒家庭 271 位以上學童營養午餐 ( 每月約 800 元／月 )。

專案二  台灣生態環境影展工作坊

提案動機 

• 有鑑於社團法人台灣野望自然傳播學社透過第一屆臺灣生態環境影展的舉辦，

我們看見從臺灣土地上長出的關懷和視野。今年希望藉由贊助影像工作坊的舉

辦，讓對於臺灣生態環境有興趣、有拍攝想法的大家一同參與，成為未來臺灣

生態環境紀錄不可或缺的種子。

提案說明
• 為培育在地導演人才，關懷台灣生態環境，贊助提供獎金，讓有志青年拍攝台

灣生態影片，未來可導入巡迴影展，幫助孩子認識台灣的生態環境。

執行方式

• 贊助野望辦理⎾ 2022 臺灣生態環境影展工作坊 (teeff.org.tw) ⏌。

• 報名人數：限額 60 人 

• 上課時間：分兩階段，每堂課 1.5 小時，共計有 16 堂課。

• 報名資格：高中以上學生及社會人士，對於生態環境紀錄片有興趣，自備攝影

器材、電腦及剪輯軟體。

• 報名費用：學員免費

• 公司內部透過 DM/Mail 等方式推廣訊息共計推薦 12 名公司同仁親朋好友參與。

執行成果
• 總參加人數是 60 人，耀登推薦 12 人參加，其中 11 人參與拍攝，共計 6 人 (2

小組 ) 得獎。

• 得獎作品 : 技術獎《檳至如歸》、潛力獎《自然輸入法》。
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專案四  聖誕心願卡

提案動機 

• 民國 91 年「祥育啟智教養院」在桃園八德孕育而生，專門收容心智障礙的大小

朋友，期能透過生活訓練，讓心智障礙者能生活自理，並積極融入社會，耀登

希望 在聖誕節活動實現他們的願望。

提案說明

• 透過聖誕禮物及陪伴計劃，與祥育啟智教養院的心智障礙大小朋友互動，為他

們帶來一個溫暖、快樂的聖誕節。透過給予禮物和陪伴，讓這些孩子感受到關

愛和溫暖，同時提高參與同仁、志工對心智障礙者的關注和理解。

執行方式
• 透過聖誕老公公送禮物給教養院院生，並舉辦溫馨聖誕手作活動、魔術表演及

捐贈聖誕餐點給院生及師長。

執行成果

• 透過陪伴院生活動、手作聖誕花圈、魔術表演，讓每位院生一起同樂。並提供

聖誕餐點，讓院生及院內社工有個美好的聖誕佳節。

• 當日參與人數共 49 位，含院生人數 33 位 /  院內社工：11 位 /  耀登志工 5
位

專案五  青年培力

提案動機 • 因應少子化的衝擊，市場人才稀缺，透過產學合作的方式，提早讓校園青
年進入職場做準備。

提案說明

• 本提案旨在促進產學合作，建立有效的合作機制，以實現產業與學術界的共同

發展目標。，透過促進產學合作，可以實現知識和資源的共享，促進技術創新，

培養優秀人才，並推動經濟的可持續增長。

執行方式
• 透過專案方式與學生合作，讓學生實習提早了解職場狀況。

• 透過獎學金方案，鼓勵學生投入專案。

執行成果

• 參加資策會 5G+ 產業新興領航計畫，提案 3 案，共計 13 位學生參與。

• 與淡江大學、亞東科技大學、樹德科技大學、中央大學進行產學合作開發專案，

並有 8 位學生參與專案執行，其中 2 位於 2022 年度加入耀登。

• 參與國立臺灣大學電信工程學研究所「電信卓越菁英培育專案 - 產學研發博士

班」，獎助博士生 1 名。

• 2022 年度產學合作共 22 位學生 / 進用 30 歲以下青年共計 23 人。


